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Produktdesign setzt im
Wettbewerb Zeichen

VDI nachrichten, Diisseldorf, 8. 9. 06, ciu —
Gutes Design ist fur alle Indus-
trieprodukte wichtig. Bei Inves-
titionsgltern zahlt neben der
Optik vor allem die Ergonomie
und Wartungsfreundlichkeit.
Designer und Konstrukteure
mussen dafir Hand in Hand
arbeiten, wie Beispiele aus
Baden-Wiirttemberg zeigen.
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berall dort, wo technische Un-
U terscheidungsmerkmale kaum
noch auffallen, ist hochwertiges
Produktdesign eine Médglichkeit, um
sich positiv von der Konkurrenz abzu-
heben. Was bei Konsumprodukten be-
reitslange gilt, setzt sich auch im indus-

triellen Bereich zunehmend durch.

Der stetige Erfolg von Marken wie
Festo oder Karcher zeigt, dass sich die
Investition in Design auch bei Produk-
ten lohnt, die meist rein fiir den indus-
triellen Einsatz produziert werden. Da-
bei stehen neben einer gefilligen Optik
vor allem auch Ergonomie, Bediener-,
Service- und Wartungsfreundlichkeit
im Vordergrund.

»Design bedeutet traditionell die
Einheit von Konstruktion und Formge-
bung", sagt Jan Kleffmann, Leiter De-
sign Coordination bei Festo. Fiir den
Diplom-Designer ist durchdachtes und
konsequent eingesetztes Produktde-
sign ein Erfolgsgeheimnis von Festo.
Uber reine Funktionalitit allein, glaubt
Kleffmann, lasse sich bei der Hirte des
Wettbewerbs heute kein Produkt mehr
verkaufen.

»Auch bei einer simplen hydrau-
lischen Pumpe beeinflusst die optische
Anmutung das Urteil iiber die Produkt-
qualitit’, erklart Kleffmann. Wo es
geht, versucht der Designer die Corpo-
rate Identity des Unternehmens auf die
Produkte zu {ibertragen. Fiir die Funk-
tion spielt die aufwindige Optik keine

Rolle, sie dient vor allem der Marken-
kommunikation. So sind die abgerun-
deten, blau-grau-schwarzen Produkte
von Festo in einer Anlage sofort zu er-
kennen, genau wie die orangefarbenen
Kuka-Roboterarme oder das typische
Viessmann-Rot. :

Mehr als im Konsumentenbereich,
sind den Produktdesignern fiir die In-
dustrie klare Grenzen gesetzt. So muss
ein Notausschalter immer rot sein,
auch wenn die Farbe sonst an keinem
Festo-Produkt auftaucht.

Laut einer Studie des Design Center
Stuttgart halten rund 80 % aller Unter-
nehmen Produktdesign fiir wichtig. Vor
allem mittelstdndische Unternehmen
scheuen sich aber, Geld fiir gute Gestal-

tung in die Hand zu nehmen. , Die Hal-

tung ,Gestaltung kostet nur Geld!’ ist
immer noch weit ver-
breitet”, bestitigt Sa-
bine Lenk vom De-
sign Center, das all-

Prémierte Form: Das Handling-
modul HSW erhielt 2005 den
Reddot Design Award und den
iF Design Award. Foto: Festo

jahrlich den Focus, den Internationa-
len Designpreis Baden-Wiirttemberg,
verleiht. ,Dabei ist ausgezeichnetes
Design ein hervorragendes Mittel, dem
Kunden die Qualitidt des Produkts zu
vermitteln und sich am Markt zu pro-
filieren®, so Sabine Lenk.

Aber Design ist eine komplexe Ange-
legenheit, allein der Wiedererken-
nungswert entscheidet nicht {iber den
Markterfolg. ,Absolute Prioritdt beim
Produktdesign hat die Ergonomie®,
sagt Thomas Maier vom Institut fiir
Konstruktionstechnik und Technisches
Design der Universitdt Stuttgart. ,Ein
technologisch hochwertiges Produkt
kann heute jeder produzieren®, sagt
Maier. Ein Marktvorsprung liefe sich in
Zukunft deshalb nur noch durch eine
schnelle, selbsterklarende Bedienung
und eine einfache Erlernbarkeit der
Funktionen erzielen. ,Ausschlag-
gebend fiir den Erfolg eines Produkts ist
die Sinnfilligkeit der Handhabung*, so
der Experte.

+INoch vor der Planungsphase fiir ei-

ne Maschine miissen deshalb grund-
legende Designentscheidungen ge-
troffen werden®, fordert Maier. Wer
bedient das Geradt und in welcher
Kérperhaltung? Miissen Griffe viel-
leicht grofer gestaltet werden, weil
der Bediener Handschuhe trégt?
Wie wichtig die Integration

von Fragen der Anatomie, der
Psychologie und Formenspra-

che schon am Beginn des Pro-
duktentwicklungsprozess ist,
weif auch Jan Kleffmann:
»vom Kick-off-Meeting an ar-
beiten die Designer mit den ent-
wickelnden Ingenieuren zusam-
men — auch rdumlich.” Wie im Ping-
pong schicke man sich die CAD-Ent-
wiirfe zur andauernden Abstimmung
hin und her. ,Dabei ist es aber immer
der Designer, der dem Ingenieur iiber
die Schulter guckt und Wiinsche du-
Bert, nicht umgekehrt®, betont Kleff-
mann. M. BORRE



